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ビジネスプロセスとは
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ビジネスプロセスとジョブ
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アクションプランと部⾨
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データマネジメント導⼊プロセス

データアーキテクチャ（概念レベル）
データ管理基盤（⽅針レベル）
データマネジメント組織（ジョブ）
データマネジメントプロセス

データアーキテクチャ（論理レベル）
データ管理基盤（製品レベル）
データマネジメント組織（部⾨）
データマネジメントアクションプラン

データアーキテクチャ（物理レベル）
データ管理基盤（実装レベル）
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データマネジメント成熟度モデル

データマネジメント知識体系 第⼆版（DMBOK2）
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データ利活⽤の成熟度
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事業ライフサイクル
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データマネジメント導⼊プロセス
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DX戦略マップ
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データマネジメント導⼊プロセス
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データマネジメントモデル設計プロセス
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データアーキテクチャ（概念レベル）の設計
企業全体のデータモデル（静的モデル）とデータフロー（動的モデル）を概念レベルで設計します。
• 全体概念マスターデータモデルおよび全体概念データフローの設計
静的モデルである全体概念マスターデータモデルと、その動的モデルである全体概念データフ
ローを設計します。

• 全体概念分析データモデルおよび全体概念データフローの設計
静的モデルである全体概念分析データモデルと、その動的モデルである全体概念データフローを
設計します。

• 業務概念データモデルおよび業務概念データフローの設計
静的モデルである業務概念データモデルと、その動的モデルである業務概念データフローを設計
します。

• 全体概念データフロー（CRUD表）の検証
全体概念データフロー（CRUD表）を作成して業務とデータの整合性を検証します。

• ビジネスメタデータの定義
データアーキテクチャで設計されたデータのビジネスメタデータを定義します。
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データ管理基盤（⽅針レベル）の設計
データ管理基盤（⽅針レベル）を設計します。
• マスターデータ管理の⽅針設計

マスターデータ管理のアーキテクチャをどうするか⽅針を決定します。
• データウェアハウスの⽅針設計

データウェアハウスを導⼊するかどうか⽅針を決定します。
• データレイクの⽅針設計

データレイクを導⼊するかどうか⽅針を決定します。
• NoSQLの⽅針設計

NoSQLデータベースを導⼊するかどうか⽅針を決定します。
• データ統合の⽅針設計

データウェアハウスやマスターデータ管理でデータを統合する場合、データの変換内容やデータの統合⽅法を決定します。
• データ連携基盤の⽅針設計

データ連携基盤でデータを連携するか、その場合、アーキテクチャをどうするか⽅針を決定します。
• データ分析環境の⽅針設計

データマートを設けるかなど、データ分析環境の⽅針を設計します。
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データマネジメント導⼊プロセス
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データマネジメント戦略の策定
データマネジメントモデルを具体的にどう実現するのか戦略を策定します。
1. データマネジメントのビジョンの設定
どのようなデータマネジメントを実現したいのか、期限とビジョンを設定します。

2. データアーキテクチャ（論理レベル）の設計
企業全体のデータモデル（静的モデル）とデータフロー（動的モデル）を論理レベルで設計します。

3. データ管理基盤（製品レベル）の設計
データ管理基盤（製品レベル）を設計します。

4. データマネジメント組織（部⾨）の設計
データマネジメント組織（部⾨）を設計します。

5. データマネジメントシステム構築計画の策定
データマネジメントシステム構築の具体的なアクションプランを策定します。

6. データマネジメントシステム運⽤計画の策定
データマネジメントシステム運⽤の具体的なアクションプランを策定します。
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データアーキテクチャ（論理レベル）の設計
企業全体のデータモデル（静的モデル）とデータフロー（動的モデル）を論理レベルで設計します。
• 全体論理マスターデータモデルおよび全体論理データフローの設計
静的モデルである全体論理マスターデータモデルと、その動的モデルである全体論理データフ
ローを設計します。

• 全体論理分析データモデルおよび全体論理データフローの設計
静的モデルである全体論理分析データモデルと、その動的モデルである全体論理データフローを
設計します。

• 全体論理データフロー（CRUD表）の検証
全体論理データフロー（CRUD表）を作成して現⾏アプリケーションカテゴリとデータの整合性
（有無およびCRUD）を検証します。

• 業務論理データモデルおよび業務論理データフローの設計
静的モデルである業務論理データモデルと、その動的モデルである業務論理データフローを設計
します。

• ビジネスメタデータの更新
必要に応じてビジネスメタデータを更新します。
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データ管理基盤（製品レベル）の設計
データ管理基盤（製品レベル）を設計します。

• マスターデータ管理の製品設計
マスターデータ管理を導⼊する場合、その製品を決定します。

• データウェアハウスの製品設計
データウェアハウスを導⼊する場合、その製品を決定します。

• データレイクの製品設計
データレイクを導⼊する場合、その製品を決定します。

• NoSQLの製品設計
NoSQLデータベースを導⼊する場合、その製品を決定します。

• データ統合の製品設計
データ統合する場合、その製品を決定します。

• メタデータ管理の製品設計
メタデータをExcelなどファイル以外の製品で管理する場合、その製品を決定します。

• データ連携基盤の製品設計
データ連携基盤を導⼊する場合、その製品を決定します。

• データ分析環境の製品設計
データ分析環境を構築する場合、その製品を決定します。
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データマネジメント導⼊プロセス
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データマネジメントシステムの構築
データマネジメント戦略に従って、データ管理基盤、データマネジメント組織を構築します。
1. データ管理基盤の構築
データ管理基盤構築計画に従ってデータ管理基盤を構築します。構築されたデータ管理基
盤は、ITサービスマネジメントの⼀環として運⽤されます。

2. データマネジメント組織の構築
データマネジメント組織構築計画に従ってデータマネジメント組織を構築します。

3. データマネジメントシステムの検証
構築されたデータマネジメントシステム（データ管理基盤、データマネジメント組織）の
上でデータマネジメントプロセスが運⽤できるか検証します。
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データマネジメント導⼊プロセス
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データマネジメントシステムの運⽤
構築されたデータマネジメントシステム（データ管理基盤、データマネジメント組織）を
運⽤します。
1. データマネジメントシステム運⽤計画の実⾏
データ管理者は、年間のデータマネジメントのアクションプラン（実践プラン）を遂
⾏します。

2. データマネジメントシステム運⽤計画の検証
データ管理者は、年間のデータマネジメント計画結果を検証します。

3. データマネジメントシステム運⽤計画の改善
データ管理者は、年間のデータマネジメント計画を改善します。その際、必要に応じ
て、データマネジメントモデルやデータマネジメント戦略も⾒直します。
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データマネジメントシステム運⽤計画の実⾏
• データモデルの検証

データアーキテクトは、個々のアプリケーション開発におけるデータモデルをデータ品質とデータセキュリ
ティという観点から検証します。
その際、個別アプリケーションの物理データモデルやデータフロー、テクニカルメタデータ、オペレーショ
ナルメタデータを確認します。
なお、ビジネスメタデータに基づいた具体的な⼿順（プロシージャ）は、データマネジメントプロセスの設
計の際、定義されます。

• データのプロファイリング
データスチュワードは、構築されたアプリケーションやデータ管理基盤の運⽤テストの⼀環としてデータを
プロファイリングしてデータ品質とデータセキュリティという観点から評価し、必要に応じて、データクレ
ンジングやデータの強化などの⽅法でデータを改善します。
なお、ビジネスメタデータに基づいた具体的な⼿順（プロシージャ）は、データマネジメントプロセスの設
計の際、定義されます。

• データドリブン経営の⽀援
データサイエンティストは、データドリブン経営における記述的分析、予測的分析、処⽅的分析、ランダム
化⽐較実験の計画、実⾏、検証、改善の⽀援をします。その際、データが経済的効果を上げているか検証し
ます。
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データマネジメントプロセス・演習
データマネジメントモデルの設計プロセス、データマネジメント
戦略の策定プロセス、データマネジメントシステムの構築プロセ
ス、データマネジメントシステムの運⽤プロセスについて整理し
てください。


